
 
 
 

1 
 

董事會績效外部評估報告 

依本公司董事會績效評估辦法，應至少每三年由外部專業單位執行一次董事會績效評估。本公司

委託社團法人臺灣誠正經營學會辦理 111 年度董事會外部效能評估，該協會及執行委員與本公司

均無業務往來且具獨立性，並於 112 年 1 月 6 日提供評估報告。本公司業已將報告評估結果及預

計採行措施呈送 112 年 3 月 15 日董事會報告。  

 

評估方式  

以公司內部相關規範及紀錄、評估問卷、董事訪談等之方式進行評核訪談。  

 

評估內容與項目  

以「董事會專業職能」、「董事會決策效能」、「董事會對內部控制之重視程度與監督」、「董

事會對永續經營之態度」等  4 大項構面檢視本公司董事會運作情形。  

 

結論及建議  

根據受評企業所提供的董事會議事錄及公司治理相關內規，並參考受評企業董事書面問卷回覆及

個別董事之訪談情形，茲就受評企業董事會之運作，說明觀察結論及優化建議如下：  

一、  增進董事多元化組成  

受評企業目前共設有十席董事，其中兼任經理人之董事佔有三席，且無女性董事，受評企業或可

考量藉由增加獨立董事席次等方式，以降低董事兼任經理人比例，並使董事會成員的性別及專業

組成均更為多元，有助引入不同的評估觀點。  

二、  強化關於董事會議事錄之董事發言記載  

為使董事會可較易於回顧過去之決策經驗，建議可適時將會議中提出之意見與討論過程予議事錄

中完整記載，以利後續將過去的經驗運用於未來的決策評估。  

三、  針對所屬產業自行辦理產業趨勢相關進修課程  

受評企業目前已辦理法律、稅務及公司治理相關課程作為董事進修課程。建議受評企業未來可進

一步依照營運方向與產業發展趨勢等規劃，自行辦理相關國內外產業動向或是國外監理制度趨勢

等相關課程，或是尋求外部顧問對於發展多元營運模式及培養多元人才之意見，以促進不同產業

背景之董事對於所屬產業之瞭解，增強董事會全體成員對於產業競爭情況及產業趨勢的掌握。  

四、  強化受理檢舉單位之獨立性，並設立外部檢舉專線  

受評企業檢舉制度宜強化受理單位之獨立性，未來或可考慮將檢舉專用的電子郵件信箱或檢舉專

線，以審計委員會或稽核單位作為專責受理單位，以加強其獨立性。受評企業未來亦可考慮委託

獨立的外部機構提供檢舉專用之電子郵件信箱或檢舉專線，使檢舉處理能有專業協助，同時強化

企業廉潔、防弊形象。  
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五、  增加董事會對於專業人才接班梯隊議題之討論  

受評企業已有進行人才梯隊的建置，但未見於董事會的討論。為建立充分的人才庫，有利企業永

續發展，建議受評企業董事會未來可就建立人才梯隊之策略方向加以決策，再交由經理人團隊予

以落實，以利於不同業務部門之管理階層能順利接班  

六、  增加永續發展議題於董事會之討論  

董事均已認知永續發展議題的重要性，並認為受評企業對於此一面向有持續推動及  

發展之必要，建議增加後續永續議題於董事會上的討論與評估。此外，考量近年永續經營內涵愈

趨深化，受評企業在規劃推行永續政策時，亦可考慮引進外部顧問，以利受評企業針對環境、社

會以及公司治理等永續議題能有更多元的思考。此外，亦可考慮自主配合主管機關政策，編製

中、英文版永續報告書，以利投資人掌握相關資訊。  

 

未來改善計畫  

一、未來董事選任將視董事會運作、營運型態及發展需求，積極考量成員的性別及專業，以增進

公司董事多元化之組成。  

二、會適當記載董事在會議上之發言與意見於議事錄。  

三、未來舉辦董事進修課程擬將納入產業趨勢相關議題。  

四、為強化受理檢舉單位之獨立性，未來擬以稽核單位作為專責受理單位，並定期每季向審計委

員會/董事會彙報。  

五、未來擬將人才梯隊策略之相關議題提報董事會，以利管理階層之接班及企業永續發展。  

六、公司已著手進行永續報告書之編制並委任專業顧問公司進行輔導。  


